
厦门市学生在线考试指引【学生/家长】

一、考前须知

1、下载线上考试系统：考试前用手机下载安装【星光教育】APP,下载方式如下 ：

关注微信公众号【星光易学网】并下载星光教育 APP。
注：关注微信公众号可以查询考试成绩、分析和错题集。为保证顺畅，本次考试仅使用 APP 操作，

请及时在手机或平板下载 APP。

2、 获取账号密码：从班主任处获取自己的在线考试账号和密码，试答题前 1 天（3 月 10 日）登录【星

光教育】App,核对个人信息。考前（3 月 11 日上午）的试答题和正式考试使用同样的账号和密码。

3、考试设备准备调试：原则上，本次考试最低配置是一台智能手机就可完成，试题在系统中同步呈

现，考生在白纸上按要求作答，答完按下系统拍照按键将纸上答案拍照，作适当剪裁后上传，接

着做下一题。但因第一次线上考试，允许学生使用电脑、打印等方式看题。具体操作为：每场考

试前 40 分钟，在根据学校安排的家长群中，将考试科目试题及答题卡文件（PDF 格式）发到学生

家长手中（在考英语时听力音频将同时发放），家长需提前安装好读取 PDF 文件的程序。下载好

后，可以将试卷文件存放在电脑、平板中，以便学生考试时查看（在考英语时，听力音频最好有

另外一台手机、平板或电脑，用来播放音频）。有打印机的家庭可以由家长提前将试卷和答题卡打

印出来，没有打印机的家庭可由家长根据答题卡样式手工画在白纸上（可先画好一题，然后边考

边画），方便考生考试时使用。

4、家长监考流程：

（1）考前一天，布置好安静舒适的考试环境，清理桌上和环境多余书籍和物品。熟悉考试环境和

流程，准备好计时信号。

（2）每场考试开始前 15 分钟，向考生发放准备好的答题卡（答题区域不得出现考生任何信息）。

（3）考试开始前 10 分钟（英语考试为 15 分钟，并根据要求做好听力准备），考生登录到【星

光教育】App，并在【首页】找到【在线考试】入口，点击进入考试列表，等待开考后再点

击进入具体科目（操作方法见详见第二部分，提前登录可避免网络拥堵）。监考可以将纸质

试卷或打开试卷的电脑、平板交给考生提前开始阅卷。注意：此时可看卷，不得答卷。

（4）考试开始时间到，监考允许考生开始作答。英语考试时，监考开始播放听力录音。只能播放

一次。

（5）考试时间如下：

内 容 时 间 上 午 下 午

“3+文综/

理综”考试

3月 13 日
(9:00—11:30)

语 文

(3:00—5:00)

数 学

3月 14 日
(9:00—11:30)

文科综合／理科综合

（3:00—5:00)

英 语

（6）考生答完的试题，若条件许可，可由监考拍摄上传，若考生后来要修改，可多次重复拍摄上

传，以最后一次为准。请拍摄时注意清晰，剪裁只留下答题区域，按答题卡样式作答，方便

教师网上阅卷。

（7）考试时间结束后 20 分钟内完成全部拍照，20 分钟时，系统自动结束考试。

5、在线考试过程中遇到系统问题，需及时反馈给班主任。家长需做好孩子在线考试监考工作，协助

解决系统上的操作问题。此次考试的信度由家长和考生个人负责，请监考家长监督考生考试中不得

翻看书籍资料和与外界联系，不得上网寻求答案，按时间流程开展工作，不提前发出试卷。

6、本方案可能会根据 3 月 11 日上午的试测试，进行微调。若有调整将在 12 日上午发布，请注意。



二、在线考试作答说明

客观题作答说明

本次考试，所有客观题均采用手机 APP 在线选择作答的方式，学生无需在答题卡上涂写答案。

英语听力作答说明

听力考试由各个班级分别通过日常直播平台进行，由班主任在英语考试开始前 5分钟进行听力试

听，然后在考试时间开始时播放听力，考生将相应题目作答在 APP 客观题的相应位置。听力音频仅播

放一遍。

主观题作答说明

本次考试，所有主观题均采用手机在线拍照上传的方式，学

生可将答题卡打印后，在答题卡上作答，或者在 A4 纸上按试题

指定格式作答完毕后，通过程序拍照并裁切出答案区域，然后上

传（建议每做好一题主观题即拍照上传，切勿所有题目做好后再

同时拍照上传，避免网络阻塞）。具体参考下方的操作指引。

试题支持重复作答，以最后拍照上传的图片结果为准。

若使用 A4 纸作答，则每题的作答区域大小尽可能与答题卡

的样式保持一致。下图为作答样例：

三、在线考试操作指引

1、扫一扫右侧二维码，关注公众号“星光易学网”，点击【APP 下载】，

按提示下载并安装好【星光教育】APP 后，打开应用进入登录界面，

输入账号和密码进行登录,登录后核对个人信息是否正确，如下图：



2、进入在线考试

打开【星光教育】APP，在【首页】找到【在线考试】入口，点击进入。如下图：



3、找到考试

进入考试列表页面，按照本场考试的名称找到对应的考试。如下图：

4、开始考试

点击本场考试进入考试的准备页面，如下图：

点击【开始作答】按钮，开始考试。

5、客观题作答

单选题：直接点击答案选项完成作答。完成答题后，页面会自动进入下一题。

多选题：直接点击多个答案选项，作答完毕后需手指点击右下角【下一题】按钮切换到下一题。

试题支持重复作答，以最后修改的结果为准。



6、主观题作答

先在答题卡或白纸上按指定格式作答完毕，然后点击题目页面的图片按钮拍照，即可通过程序拍

照并裁切出答案区域，然后上传。

支持重复作答，如需要重新拍照，要删除掉之前的图片，再重新拍照上传即可。作答区域过大可

分多张图片拍摄上传。

注：上传图片时请检查图片方向为竖直方向，如果图片方向反了可通过旋转按钮设置。

注 2：语文作文需要一页一张拍照并分别上传，不要将多页拍在同一张照片中。



6、切换试题

在线答题时，支持自动顺序切换，手动顺序切换和快速定位切换试题。

（1）自动顺序切换：进行客观题的单选题作答时，每次选择完当前题目的答案选项后，页面会自

动切换到下一题。

（2）手动顺序切换：手机作答过程中，可以屏幕下方【上一题】【下一题】切换到上一题或下一

题。

（3）快速定位切换：点击页面右上角的按钮可以打开试题索引页面，如下图所示。

此时，可以通过点击题目编号快速进入相应题目的答题页面。



点击【继续作答】则回到第一道没有作答的题目上。

题号框的状态说明，参考上图：

（1）蓝色打勾——表示该题目已作答并完成上传；

（2）红色打叉——表示该题目已作答但上传失败，如果显示上传失败的，可点击对应的题号继续

上传；

（3）灰色状态——表示该题目已作答，但处于上传等待中或正在上传；

（4）白色灰框——表示该题目未作答。

7、交卷

当考试时间到时，应立即停笔，不能继续作答。但可以在考试结束后 20 分钟内完成所有主观题的

拍照并上传答题图片。

完成上传后，点击页面右上角的按钮可以打开答题卡页面，再点击【提交试卷】按钮交卷。如下

图所示：

注：交卷成功后会返回到考试已完成页面，考试时间结束 20 分钟后系统会自动回收答卷。

8、成绩开放查询后，学生可以在【星光易学网】公众号上绑定学生账号和密码，查询【考试成绩】、

【考试分析】和【错题集】等。
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